
 

 

 

Al cortese attenzione del  
signor Sindaco Andrea Balducci 

e il Consiglio Comunale tutto 
 
 

Egregio signor Sindaco, con la presente, il gruppo consiliare "Cervignano VALE", per tramite 
del proprio consigliere Luca Negro, chiede di inserire la presente interrogazione nell'ordine del giorno 
del prossimo Consiglio Comunale. 
 
 
Interrogazione:  Servizio “ChiamaME” e/o altre iniziative sociali  
 
 
IN RIFERIMENTO alla dichiarazione rilasciata dal signor Sindaco durante l'incontro "Il territorio 
racconta" organizzato dal Lions Club in data 28/10/2022 presso la Casa della Musica, secondo cui 
l'Amministrazione avrebbe un dialogo aperto con l'associazione Auser per definire nuovamente la 
gestione del servizio “ChiamaMe”; 
 
CONSIDERATO CHE nel periodo di emergenza legata alla pandemia Protezione Civile e Croce 
Verde hanno sopperito in parte alle esigenze per cui precedentemente il “ChiamaMe” era stato 
pensato ed ha messo in evidenza quanto importante sia mettere in campo quante più collaborazioni 
possibili; 
 
CHIEDIAMO: 
 

• in base ai dati a vostra disposizione, qual è la portata attuale della richiesta del servizio?  

• Quali sono i cittadini che usufruiscono maggiormente di questo servizio? 

• Per quale tipologia di esigenze viene maggiormente contattato il servizio? 

• Se la strada è realmente quella di accordarsi con Auser, quali mezzi verranno messi a 
disposizione? 

• Il servizio “ChiamaMe” funge quindi da “taxi sociale” così come inteso in moltissimi altri 
comuni? 

• Attualmente sul sito del Comune è pubblicato un volantino aggiornato a maggio 2022 sulle 
modalità di utilizzo del servizio.  È ancora valido o ha subito modifiche (ad esempio sulle 
giornate in cui possono essere effettuate le prenotazioni)? E’ realmente esaustivo 
nell’esplicitare al cittadino la tipologia del servizio che viene offerto? 

• Per giungere anche agli utenti impossibilitati ad accedere all'informazione digitale, quali altri 
canali informativi verranno utilizzati? 

 
Cervignano del Friuli, 21 novembre 2022 

Con osservanza 
Luca Negro 

Consigliere Comunale 
 "Cervignano Vale" 

(geom.negroluca@gmail.com) 

 


